ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Moon&Sun Partners, a.s. o Ulinnost: 29. 10. 2026

1. Spravce udaijt

Spravcem je Moon&Sun Partners, a.s., ICO 11940905, Branicka 213/53, 147 00 Praha 4. Kontakt pro
otdzky ochrany osobnich udajii: munduch@moonpartners.cz.

2. Rozsah a zdroje udaju

Zpracovavame identifikacni a kontaktni udaje zdkaznikl a dodavateld, informace o poptavkach a
smlouvéach, faktura¢ni idaje, komunikaci, zdznamy o servisu a pripadné udaje uzivatel
EMS/RTU. Technické provozni idaje mohou obsahovat identifikatory zarizeni, uZivatel® a casové
zédznamy. Udaje ziskdvame pFimo od subjektd, od smluvnich partnerdi a pti uzivani sluzeb.

3. Ucely a pravni zaklady

PInéni smlouvy a predcontractni jednani (Cl. 6 odst. 1 pism. b GDPR), pravni povinnosti zejména
Ucetni a daniové (pism. c), opravnéné zajmy na zabezpeceni systémi, spravé obchodnich vztaht a
obrané narokul (pism. f) a souhlas tam, kde je vyZadovan (pism. a). U kontaktnich osob
pravnickych osob se pravni zdklad posuzuje podle konkrétni situace.

4. Technologické a servisni Gdaje

Spolecnost Moon&Sun Partners, a.s. zpristupnuje svym opravnénym pracovniklim pouze
zdkaznické, technické a provozni udaje nezbytné k vykonu konkrétni ¢innosti a v rozsahu
prislusné smlouvy o dilo nebo servisni smlouvy. Neprovadi ploSnou obsahovou kontrolu
zakaznickych dat. Moon IT tech a.s. a AWS nejsou povéreny béZznou obsahovou kontrolou
zdkaznickych dat; technické ukladani, prenos, zalohovani a zabezpeceni vSak mohou
predstavovat zpracovani osobnich udajl i bez lidského pristupu k jejich obsahu. Vyjimeény
administratorsky pristup musi byt omezen, zdokumentovan a pravné odtivodnén.

Pri poskytovani EMS/RTU a vzdéaleného monitoringu mtiZeme zpracovavat udaje o pristupech,
vystrahach a provozu zarizeni. Rozsah monitoringu, opravnéni a retenc¢ni doby se konkretizuji
smlouvou. Pokud udaje zpracovdvame vyhradné jménem zdkaznika, vystupujeme jako
zpracovatel a uzavirame prislusnou DPA.

5. PFijemci a zpracovatelé

Poskytovatelem IT Feseni pro spolecnost Moon&Sun Partners, a.s. je Moon IT tech a.s., ICO
24862720. Tato spoleCnost pro zajiSténi IT infrastruktury vyuZziva cloudové sluzby Amazon Web
Services (AWS). Podle konkrétni sluzby a skute¢ného smluvniho usporadani mohou tyto subjekty
vystupovat jako zpracovatelé nebo dalsi zpracovatelé osobnich udajt.
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Udaje mohou byt zpFistupnény opravnénym zaméstnanciim, smluvnim montédznim a servisnim
partnertim, poskytovatellim IT, hostingu, ucetnictvi, pravnich sluzeb, dopravciim a orgdntim
vefejné moci, je-li to nutné. Konkrétni dodavatelé a pripadné predavani mimo EHP se posuzuji
podle skute¢ného stavu a prislusnych zaruk.

6. Doba uchovani

Smluvni dokumentaci uchovavame po dobu smlouvy a nasledné po dobu potfebnou k obrané
nérokd, zpravidla podle pFislusnych promlcecich lhit. U¢etni a dariové doklady podle zédkonnych
lhit. Poptavky bez uzavieni smlouvy piimétrené po dobu vytizeni a ptipadné navazné
komunikace. Provozni logy EMS/RTU podle smlouvy a bezpecnostni potfeby. Konkrétni retencni
harmonogram musi odpovidat provoznim systémum.

7. Prava subjektt udaja

Mate pravo na pristup, opravu, vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost v zakonnych
pripadech, namitku proti zpracovani zaloZenému na opravnéném z4djmu a odvolani souhlasu.
Lze se obrétit na Ufad pro ochranu osobnich udajii (www.uoou.gov.cz).

8. Zabezpeceni

Pouzivame pfiméfrend organizacni a technicka opatfeni véetné rizeni pristupd, smluvni
mlcenlivosti, zabezpeceni komunikace, zdlohovani a feSeni incidentd podle povahy systém.
Konkrétni bezpecnostni opatieni se prabézné upravuji.

9. Cookies a marketing

Podrobnosti o cookies jsou v samostatnych Zasadach pouzivani cookies. Nepovinné cookies a
obdobné technologie se aktivuji pouze za podminek pravnich predpisti. Obchodni sdéleni
zasilame jen pri splnéni zdkonnych podminek a s moznosti odmitnuti.

10. Aktualizace a kontakt

Znéni je ucinné od 29. 10. 2026. Dotazy a Zadosti zasilejte na munduch@moonpartners.cz. Tyto
zasady neuvadéji neovérené konkrétni dodavatele ani ulozisté jako jiz nasazené.

Identifikace spole¢nosti a kontakt

Moon&Sun Partners, a.s. | ICO 11940905 | DIC CZ11940905 | Branicka 213/53, 147 00 Praha 4 |
kancelar: Jagellonska 494/7, 301 00 Plzeni | Méstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 26708 | +420 792
320104 | munduch@moonpartners.cz
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